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01_SUPERAR LES BARRERES

L’accés als estudis superiors no pot estar condicionat a la situacié social i economica i
del context cultural del jovent i les seves families. Ens calen programes que
decididament afavoreixin la igualtat d’oportunitats.

8 de cada 10 joves de families amb titulacié superior arriben a la
universitat, mentre que només 3 de cada 10 en el cas de families amb
estudis obligatoris.!

La meitat d’estudiants de grau perceptors de I'ingrés minim no tenen
cap beca ordinaria. El 80% ni tan sols ha demanat cap ajuda.?

El salari d’'una persona amb titulacié universitaria és un 57% superior
al d’una persona que només ha estudiat fins a secundaria.®

El 25% dels alumnes matriculats a batxillerat no I’acaben. ¢

En el nostre pais son moltes les iniciatives i els projectes que busquen millorar les
oportunitats de I'alumnat que presenta dificultats en el seu procés educatiu. Fundesplai,
através del programa Hedera, ha posat la mirada especialment en el col-lectiu de joves
de batxillerat i cicles formatius, que son destinataris en menor mesura d’aquestes
iniciatives, pero que pel seu moment formatiu i I'etapa vital on es troben, s’enfronten al
repte i a les incerteses d’accedir als estudis superiors, fonamentals en els processos
d’inclusio.

02_ MENTORIA PER L’EQUITAT EDUCATIVA

Hedera és un projecte de mentoria social impulsat per Fundesplai on joves que volen
fer estudis superiors reben 'acompanyament d’una persona voluntaria que, o bé esta
estudiant a la universitat, o bé hi va estudiar. Esta especialment pensat per als alumnes
de segon de batxillerat i cicles que, per la seva situacié social, troben moltes barreres
per accedir a estudis superiors. Hedera és doncs, un projecte socioeducatiu de
mentoria que connecta joves que troben dificultats per accedir als estudis
superiors amb persones voluntaries que les acompanyen en aquest cami.

Hedera ha estat també un projecte d’investigacioé i recerca, que en col-laboracié amb
I'PEG (Institute of Political Economy and Governance), ha volgut mesurar I'impacte
d’oferir referents propers al jovent. Del 2022 al 2024 el projecte Hedera ha estat financat

! Font: Evolucién del acceso a la universidad y de la eleccién universitaria entre la poblacion joven en Catalunya (2017)
2 Font: Servicio Nacional Empleo (2022)

3 Font: Via Universitaria: Accés, condicions d’aprenentatge, expectatives i retorns dels estudis universitaris (2017-2019)

4 Font: L'abandonament escolar prematur a Catalunya. Radiografia de la situacié actual. Fundacié Jaume Bofill (2022)
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per la Uni6é Europea - Next Generation, el Pla de recuperacid, transformacio i resiliéncia,
a traveés del Ministeri d'Inclusid, Seguretat Social i Migracions.

El seu abast ha estat 'alumnat de batxillerat i Cicles Formatius de Grau Superior dels
centres educatius de Catalunya i d’Andalusia situats en barris i poblacions de més
vulnerabilitat. Fundesplai ha desenvolupar aquest projecte en col-laboraci6 amb
Fundacion Esplai. Ciudadania Comprometida, que ha desplegat tota I'accié a la
comunitat d’Andalusia.

QUE ES HEDERA?

Hedera és el nom llati amb que es coneix I’heura.

L’heura és una planta de sotabosc que quan s’agafa a una branca o
s’apropa a un arbre tutor, deixa el sotabosc i s’enfila cap amunt, fins
trobar la llum.

Aixi és com hem entés el projecte des de Fundesplai, com un suport a
partir del qual els nois i noies mentorades podien iniciar un camiformatiu
amb majors capacitats i recursos.

UNA VOLUNTAT TRANSFORMADORA AMB DOS EIXOS

A continuaci6 us presentem el que ha estat el programa de mentoria Hedera al llarg dels
dos primers cursos de funcionament, 2022/2023 i 2023/2024. El present document
mostra els resultats i els aprenentatge aconseguits, en un projecte que ha perseguit
dues finalitats:

e Contribuir al coneixement cientific de la intervenci6é social i educativa, tot
desplegant un projecte d’investigacié que ha buscat disposar d’evidéncies que
sustentessin el que els coneixements i experiéncies prévies podien apuntar: que
la mentoria pot significar un fet diferencial en la millora de l'accés i la
permanéncia als estudis universitaris per a cert alumnat amb manca de referents
i amb dificultats socioeducatives.

e Desenvolupar un projecte d’acompanyament en mentoria que realment
signifiqués una aportacio significativa en la millora de I'equitat educativa dels i
les joves amb situacions de vulnerabilitat del nostre pais.

Aquestes dues finalitats estan directament vinculades amb els eixos centrals de I'accid
de Fundesplai: educar els infants i joves, promoure la ciutadania i la inclusio social, i fer-
ho amb la voluntat de transformar els elements i factors que determinen les oportunitats
educatives i socials en la nostra societat.

e EDUCAR ELS INFANTS | JOVES: el projecte Hedera ha cercat millorar les
condicions i eines educatives dels nois i noies que en els cursos 22/23 i 23/24
cursaven 2n de batxillerat i Cicles Formatius de Grau Superior (aquests darrers
només en el curs 22/23) en situacio de dificultats socioeducatives en el seu cami
cap a la universitat, des d’'un enfocament de promocié de la seva autonomia i
empoderament. Adregar aquest acompanyament a nois i noies d’aquests cursos
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resultava especialment rellevant dins del projecte, ja que habitualment altres
accions de suport socioeducatiu en metodologia de mentoria fan més incidéncia
en etapes primerenques.

Segons dades de I'Enquesta de Condicions de Vida (ECV)®, publicada el febrer
de 2024, disposar d’estudis superiors disminueix el risc de pobresa al 13,3%,
mentre que disposar només del 2n cicle d’educacio obligatoria augmenta el risc
al 23,8%. Hedera obra per tant, des de la mentoria, un ambit d’intervencié que
aporta elements de promocié no només educativa sind que també d’inclusié
social.

PROMOCIO DE LA CIUTADANIA | LA INCLUSIO SOCIAL: els processos de
mentoria han estat fets diferencials per a molts i moltes joves, que han vist
augmentades les seves possibilitats de reeixir en els seus estudis de batxillerat
i Cicles Formatius de Grau Superior (CFGS). Poder continuar amb els seus
estudis superiors, amb la consequient millora de les oportunitats formatives i per
tant d’accedir a nous entorns i processos d'’inclusié vinculats a espais educatius,
esdevé quelcom cabdal en la nostra societat com a exercici de la ciutadania
plena.

De la mateixa manera, el projecte Hedera ha estat capa¢ de mobilitzar gran
gquantitat de voluntariat des de la vivéncia d’una ciutadania civica i solidaria per
part de persones que se sumaven a la mentoria, esdevenint agents
transformadors de la vida de les persones mentorades i de generacié de noves
oportunitats.

TRANSFORMACIO DE LES OPORTUNITATS: el projecte Hedera, per tant, ha
significat un impacte significatiu tant en les condicions de partida dels nois i noies
mentorats com, també, en el creixement personal de les persones mentores,
desenvolupant habilitats i competéncies, i fent créixer la sensibilitat social vers
les situacions i necessitats d’altres persones.

Aquesta transformacié i millora de les oportunitats ha estat possible gracies a la
contribucié de dues institucions educatives: els centres educatius de batxillerat i
CFGS, peca clau que permetia I'accés de I'alumnat de batxillerat i de CFGS a
les experiéncies de mentoria i que van entendre el seu paper dins del projecte
com agents que connectaven els nois i noies a aquestes oportunitats; les
universitats catalanes, que per la seva promoci6 del voluntariat i 'impuls de la
solidaritat entre el seu estudiantat, s’han sumat a crear noves oportunitats per
'alumnat mentorat, augmentant i facilitant I'accés a la universitat de col-lectius
d’estudiants amb majors dificultats per aconseguir-ho i per tant democratitzant
els estudis universitaris.
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Cal destacar en aquest sentit, com Hedera ha estat també una experiéncia
positiva d’acostament entre un model de mentoria social engegat per una entitat
educativa i social, i els programes de voluntariat de les universitats, amb
mecanismes de retorn de la tasca voluntaria de l'estudiantat universitari
mitjangant el reconeixement de credits ECTS.

També cal destacar el conjunt d’administracions i institucions publiques que han
col-laborat en el projecte.

Ha estat, per tant, un projecte en el que la suma de diversos agents, amb papers i
experteses diverses, han fet possible la millora formativa de centenars de joves
estudiants d’arreu del nostre pais, evitant tant 'abandonament prematur dels estudis
post obligatoris com facilitant I'accés als estudis superiors. La mentoria social s’ha
materialitzat doncs, com una eina efectiva per a generar mesures de suport i
recolzament per I'equitat educativa.

CONSULTA L'INFORME DE LA INVESTIGACIO

D

LABORATORIO DE POLITICAS DE INCLUSION: RESULTADOS DE
EVALUACION. HEDERA: TRANSICIONES A LA EDUCACION
SUPERIOR

Informe realizado por la Secretaria General de Inclusion del Ministerio de
Inclusioén, Seguridad Social y Migraciones en el marco del Laboratorio de
Politicas de Inclusién, como parte del Plan de Recuperacién, Transformacién y
Resiliencia (PRTR), con financiacion de los fondos Next Generation EU. En la
elaboracion de este informe se ha contado con la colaboracion de la Fundacié
Catalana de I'Esplai, como entidad responsable de la ejecucion del proyecto.

En la realizacién de este estudio ha colaborado de manera sustancial el
siguiente equipo de investigadores: Caterina Calsamiglia (Institute of Political
Economy and Governance, IPEG), Javier Garcia-Brazales (Universidad de
Exeter) y Annalisa Loviglio (Universidad de Bolonia).

https://www.inclusion.gob.es/documents/d/inclusion/informe-esplai

ADAPTACIO DE LA MENTORIA: EVIDENCIA SOBRE NECESSITATS
DIVERSES | PATRONS D'APLICACIO PER A ESTUDIANTS DE
SECUNDARIA

Calsamiglia, Caterina, Javier Garcia-Brazales i Annalisa Loviglio. 2024. AEA
Papers and Proceedings , 114: 486-91 .

https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/pandp.20241063
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03_ L’ABAST DEL PROGRAMA HEDERA

| 245 centres participants

#:Fundesplai

Fundaci6 Catalana de 'Esplai

200 130 centres a Catalunya

(65 centres control + 65 centres tractats)
Centres

participants

70 centres a Andalusia

(35 centres control + 35 centres tractats)

68

Centres
participants

10.562 joves participants a la investigacio

. 7614 alumnes a Catalunya
. 2948 alumnes a Andalusia

816 alumnes amb mentoria

. 553 alumnes a Catalunya
. 263 alumnes a Andalusia

\@ 584 persones mentores participants

@ 387 mentores a Catalunya

\@ 197 mentores a Andalusia

RESUM EXECUTIU PROGRAMA HEDERA 7



oo% M Mentoria per I'equitat educativa
L 7S F d la entoria per I'equitat educativa
sesrunaesplal HEDE
POOR Fundacii Catalana de I'Esp

#iFundesplai

558 parelles de mentoria

Curs 22/23: 301 (170 a Catalunya i 131 a Andalusia)

Curs 23/24: 257 a Catalunya

297 alumnes amb acompanyament en mentoria de
tecniques educatives

més de 2.500 trobades de parelles de mentoria

(0o(0(0 %

més de 1.100 acompanyaments a alumnat
realitzades per tecniques educatives
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04 _ APRENENTATGES DEL PROGRAMA HEDERA

Tot seguit desenvolupem el conjunt de resultats i aprenentatges realitzats durant aquest
dos anys.

4.1 ALUMNAT MENTORAT. Dades clau:
558 alumnes han estat acompanyades per una persona mentora

El 69% de les persones mentorades han estat de génere femeni

El 23% de les families de persones mentorades només tenien un adult
de referéncia

El 29% de I’alumnat mentorat té almenys un progenitor nascut fora de
I'estat espanyol

El projecte Hedera té, com a principal poblacié diana, joves estudiants de batxillerat i
Cicles Formatius de Grau Superior (CFGS)® en situacié de vulnerabilitat, és a dir,
alumnes que no disposen dels recursos educatius i socials més adients per dur terme
un procés formatiu vers els estudis superiors amb les millors garanties de continuitat.

En el marc de la investigacio el projecte Hedera ha treballat a Catalunya a partir d’'una
base inicial de 445 centres prioritzats per:

1. Classificaci6 com a Alta complexitat pel Departament d’Educacié de la
Generalitat. El programa es va dirigir a centres educatius identificats com a
complexos (comengant per molt alta i seguint per alta, mitjana i baixa
complexitat).

2. Ubicacio en un barri de baixos ingressos. En particular, una escola podia
participar basant-se en la seva ubicacié si complia un dels dos criteris
seguents:

a. Estar ubicada en una seccié censal amb un ingrés net mitja per llar
igual o inferior a la mitjana de l'ingrés net per llar a les seccions
censals que contenen algunes escoles secundaries publiques a
Catalunya (35.270,50€).

b. Estar ubicada en una seccié censal amb un ingrés net mitja per
persona igual o inferior moment de r a la mitjana de l'ingrés net per
persona a les seccions censals que contenen algunes escoles
secundaries publiques a Catalunya (13.605,00€).

A Andalusia, es va partir d’'una base inicial de 225 centres que complien com a minim
un dels requisits seguents:

6 Per elements propis de la investigacid en la que es realitzava el projecte Hedera, en el curs 22/23 ens
vam adrecar a alumnes de batxillerat i de CFGS, pero en el curs 23/24 es va limitar la intervencié a
alumnat de batxillerat.
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1. Centres categoritzats com a centres amb Pla de Compensacié Educativa i
centres de dificil exercici.

2. Centres situats a zones desafavorides (ERACIS).

3. Centres situats molt a prop de zones desafavorides i que reben un
percentatge alt d'alumnat d'aquestes zones.

Base que posteriorment que posteriorment s’amplia, amb 342 nous centres seguint els
criteris seguents:

1. Centres educatius publics.

2. Lamitjana de la seva renda neta per llar i persona esta per sota de la mitjana
de la renda per llar i persona del total de la mostra de col-legis publics a la
mostra. Es a dir, dels centres que tenen batxillerat i/o cicle formatiu de grau
superior a la base de dades de les dades obertes de la Junta d'Andalusia.

Analitzant el conjunt del perfil de I'alumnat participant a Hedera hi trobem les seglients
caracteristiques:

Genere: Atenent al génere de les persones mentorades, el perfil ha estat
majoritariament fementi, arribant al 69% (384 persones), sent el masculi tan sols el 31%
(170 persones). Alumnes amb identitats de génere no binaries han estat molt residuals
(2 persones).

Mentorades per GENERE

No Binari / .
Divers: 2; 0% - Prefereix no
: contestar: 2; 0%

Femeni: 384; Masculi: 170;
69% 31%

® Masculi:  ®Femeni: ™ No Binari / Divers: Prefereix no contestar:

Aquest diferéncia tant notable la podem explicar a la major disposicio de les noies a ser
ajudades i a una major disponibilitat vers situacions de socialitzacié i d’obertura vers la
propia situacid vital, en contraposicié a una opcié més individualitzada davant d’'una
situacio de repte per part dels nois, fent visible I'efecte que el biaix de génere pot haver
jugat en el moment de triar 0 no optar per la mentoria.

Composicio familiar: Si ens fixem en elements referents a la composicié i tipologia de
les families dels i les alumnes trobem diverses dades destacables. Pel que fa a la
composicié de les families de I'alumnat mentorat, el 23% dels participants només
disposa d’'un adult de referéncia a casa, sent aquest un factor de vulnerabilitat destacat
i que pot afectar de manera clara els suports i recolzaments en el procés i oportunitats
educatives, tant per la capacitat de la unitat familiar per realitzar un seguiment acurat
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dels estudis, com per la capacitat de sufragar les despeses habituals i per tant,
disminuint la possibilitat d’assumir les derivades dels estudis superiors.

Mentorades amb un UNIC ADULT
REFERENT A LA LLAR

Només un adult
referent: 131;
23%

Més d'un adult
referent: 427,
77%

B Només un adult referent: B Més d'un adult referent:

Segons dades de 'Enquesta de Condicions de Vida (ECV), i prenent com exemple les
llars amb un adult i dos menors a carrec en comparaciéo amb les llars amb dos adults i
dos menors a carrec, el llindar de pobresa entre uns i altres és un 31,2% inferior en el
cas de la primera tipologia de llar.

Un altre element pel que fa a la composicié familiar ha estat si aquesta era o no una
familia nombrosa. Del total de I'alumnat mentorat, el 10% (56 persones) han manifestat
ser a casa 3 o més germans, mentre que I'altre 90% manifesta ser menys de 3 germans.

FAMILIA NOMBROSA

Tres o més
germans: 56;
10%

Menys de tres
germans: 502;
90%

M Tres o més germans: M Menys de tres germans:

Origen: pel que fa l'origen cultural de les families, trobem un significatiu 29% d’alumnat
participant en el projecte que almenys té un dels progenitors nascut a I'estranger. Es
una dada a tenir en compte pel que fa a la percepcié d’aquest tipus d’alumnat vers al
projecte com un factor de suport en el seu procés educatiu, tenint en compte que només
el 44,8% dels alumnes d’origen immigrant estudien batxillerat’.

7 https://elobservatoriosocial.fundacionlacaixa.org/ca/-/la-transicion-a-la-educacion-postobligatoria-
del-alumnado-de-origen-inmigrante-en-cataluna
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FAMILIES D'ORIGEN ESTRANGER

No es disposa de

la informacio:
11; 2% Almenys un

progenitor ha
nascut fora
Cap progenitor d'Espanya: 162;
ha nascut fora 29%
d'Espanya: 385;
69%

B Almenys un progenitor ha nascut fora d'Espanya:
B Cap progenitor ha nascut fora d'Espanya:

No es disposa de la informacio:

L’acompanyament a aquest tipus d’alumnat per part d’Hedera també pot haver estat un
element de prevencio i proteccié vers situacions de vulnerabilitat, ja que segons dades
de 'ECV 2024, el risc de pobresa o exclusié social segons la taxa AROPE, és d’un
19,2% en el cas de la poblacié amb nacionalitat espanyola i passa a ser d’un 48% si es
té una nacionalitat d’altra part del mon.

Situacié economica de les families: destaca molt el fet que el 58% de les persones
mentorades manifesten que un dels dos progenitors tenen baixos ingressos, xifra que
és igualment significativa quan es tracta de tots dos progenitors, que és del 38%.

FAMILIES AMB BAIXOS INGRESSOS

No es disposa de
la informacio: Ambdods
20; 4% progenitors
tenen baixos
ingressos: 213;
38%
Un dels dos

progenitors té
baixos ingressos:
325; 58%

B Ambdds progenitors tenen baixos ingressos:
B Un dels dos progenitors té baixos ingressos:

No es disposa de la informacio:

12
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4.2 MENTORS | MENTORES. Dades clau:

584 persones voluntaries han realitzat tasques de mentoria

558 relacions de mentoria en total: 330 relacions de mentoria en el
curs 22/23i 258 relacions de mentoria en el curs 23/24

El 75% de les parelles de mentoria van manifestar la seva voluntat de
continuar treballant com a parella de mentoria un cop finalitza el
programa.

El projecte ha estat capa¢ d’'implicar moltes persones voluntaries que s’han sumat a la
proposta de voluntariat per oferir el suport i recolzament a alumnes que aixi ho
necessitaven, tant pel seu desenvolupament personal, educatiu i social.

A Catalunya, van iniciar el procés d'inscripcio per ser voluntaries 871 persones, de les
guals finalment es va aconseguir que acabessin el procés 331, un 38% d'inscripcions
validades. En el cas d'Andalusia, el procés d'inscripcié van iniciar 449 persones, i el van
completar 179, cosa que representa el 39% d'inscripcions validades.

Una caracteristica diferencial del projecte ha estat la identificacié del voluntariat
universitari com un perfil particularment adequat pel tipus de mentoria que voliem
generar, adrecada a nois i noies de 2n de batxillerat. Els i les estudiants universitaries
contenien un potencial preferible degut a basicament tres raons:

e Ens permetia constituir relacions de mentoria entre iguals, amb escassa
diferencia d’edat i per tant amb una vivéncia respecte als neguits, les
expectatives, els somnis, molt similar i en sintonia.

e L’experiéncia viscuda del sistema i exigéncies educatives per part de 'alumnat
universitari era molt compartida a I'experiéncia a la que s’enfrontaven les
persones mentorades, tant pel que fa a nivell educatiu com vivencial a nivell
generacional.

e Els coneixements del mon universitari, del seu funcionament, la seva realitat, era
totalment actual respecte a la situacié en la que es trobarien les persones
mentorades, i aix0 aportava un valor directe per aquestes darreres molt
important.

L’alumnat mentorat ha gaudit de 'acompanyament de centenars de persones que han
estat mentores, tant a Catalunya com a Andalusia, amb un total de 584 persones
voluntaries, sent 387 a Catalunya, en la suma del dos cursos, i de 197 a Andalusia en
el curs 22/23.

13
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PERSONES MENTORES TOTALS

N

197; 34%

387; 66%

W Catalunya ™M Andalusia

La diferéencia numeérica entre persones mentorades i mentores €s deu a dues causes:

e L’assignacid6 de persones mentorades a l'acompanyament de tecniques
educatives del projecte durant el curs 22/23.

e Persones voluntaries que van fer de mentors i mentores a tots dos cursos, o que
van mentorar dos alumnes en un mateix curs.

Pel que fa doncs a les relacions de mentoria construides entre els dos cursos, ha estat
un total de 558, 330 durant el curs 22/23 entre Catalunya i Andalusia i 258 durant el curs
23/24 a Catalunya.

N2 DE RELACIONS DE MENTORIA
PER CURSOS

257; 44%

331; 56%

W Curs 22/23 mCurs 23/24

Pel que fa al génere de les persones mentores a Catalunya, a I'igual que va succeir amb
les persones mentorades, ens trobem amb preponderancia de persones de génere
femeni, el 73%, més del doble del 31% de génere masculi. Aquesta dada es correspon
amb la feminitzacié del voluntariat a Catalunya, ja que I'any 2022 el 65% de les persones
gue feien voluntariat eren dones, el 31% eren homes i el 4% preferien no manifestar-
se.®

8 Font: El voluntariat a Catalunya. Qui, com i per qué. Federacié Catalana de Voluntariat Social
en col-laboracié amb la Plataforma del Voluntariado de Espaia (2022)
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PERSONES MENTORES PER
GENERE

No Binari Masculi: 88;

Divers: 5; 1%
N 26%

Femeni: 248;
73%

M Masculi: ®Femeni: No Binari / Divers:
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Pel que a la formacio de les persones mentores, majoritariament, el 66%, han estat
persones que en el moment de fer la mentoria estaven cursant els seus estudis
universitaris, i per tant tenien una experiéncia molt propera del pas dels estudis de
batxillerat o CFGS a la universitat, i un coneixement actual del funcionament i dinamica

universitaria.

ESTUDIS DE LES PERSONES
MENTORES

Amb estudis

universitaris

acabats: 117;
34%

Amb estudis \
universitaris
inacabats: 224;
66%

B Amb estudis universitaris acabats: B Amb estudis universitaris inacabats:

De la mateixa manera, i de forma relacionada amb les dades anteriors, per edats els
voluntaris i voluntaries son principalment persones joves, sent gairebé la meitat entre 20
i 25 anys, destacant també que una quarta part han estat majors de 30 anys.
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MENTORES PER FRANGES D’EDAT

Més de 3OOanV51 ‘ Igual o menys de
86; 25% 20 anys: 43; 13%

De 25 a 30 anys:
55; 16% De 20 a 25 anys:
157; 46%

M Igual o menys de 20 anys: M De 20 a 25 anys: M De 25 a 30 anys: ™ Més de 30 anys:

Cal esmentar que durant el curs 22/23 es van realitzar 245 acompanyaments d’alumnes
de centres per part de técniques educatives del projecte. Reflectim a continuacié de
forma visual la relacié entre els acompanyaments técnics i les 170 relacions de mentoria.

Comparativa Acompanyaments -
Relacions de Mentoria Curs 22/23

= N.2 D’ACOMPANYAMENTS TECNICS:  ® N.2 DE RELACIONS DE MENTORIA:

L'observacio del grafic indica que tres quartes parts de les parelles constituides durant
el curs 23/24 van consensuar continuar treballant els seus objectius com a parella de
mentoria sense supervisio técnica del programa, mostrant la solidesa de les relacions
establertes. Alhora, van manifestar la voluntat de completar els objectius préviament
establerts i continuar aprofitant I'espai de referéncia i aprenentatge que Hedera els havia
proporcionat.
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Resultats dels tancament de
mentoria CAT. Curs 23/24

10%
N

75%

W % DE PARELLES QUE MANIFESTEN VOLER CONTINUAR FORA DEL PROGRAMA

m % DE PARELLES QUE ACABEN LA RELACIO DE MENTORIA DINS DEL
PROGRAMA
% DE PARELLES QUE ES DONEN DE BAIXA DURANT LA MENTORIA
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4.3 FORMACIO PERSONES MENTORES

Com que l'objectiu del projecte és avaluar l'impacte d'un programa de mentoria per a
joves en situacions de dificultat educativa en l'accés i la permanéncia a la universitat, el
model de mentoria que s'ha perseguit era aquell que enfortis les habilitats, competéncies
i recursos de les persones mentorades, atés el paper clau que aquest té per I'éxit
educatiu i per tant per a la inclusié social, la mobilitat social i econdmica i la capacitat
per desenvolupar un projecte vital amb les maximes oportunitats possibles.

Les evidéncies cientifiques basades en activitats i programes internacionals de suport a
la transicio a la universitat apunten que I'acompanyament i |'orientacio individual causen
un impacte significatiu en la prevencié de I'abandonament i la promocio de I'éxit.

El model de mentoria construit per Hedera ha comptat amb I'assessorament i
assisténcia de la Coordinadora de Mentoria Social. El projecte, a partir del model de
mentoria en format presencial, ha sabut plantejar un model en format virtual que donava
resposta a dues caracteristiques imprimien un caracter particular al projecte:

e El fet que fos arreu del territori catala feia necessari afavorir el maxim possible la
incorporacié de persones voluntaries. Un mentoria virtual facilitava que una persona
gue volgués ser mentora pogués entrar en el projecte encara que no hi hagués una
persona mentorada proxima.

¢ El model virtual eliminava la condicié de proximitat geografica a 'hora d’assignar una
persona mentora a una mentorada, podent identificar les millors afinitats possibles dins
del conjunt de mentors participants.

Per aix0, el projecte va crear una xarxa de mentors i mentores que millorés l'accés a la
universitat dels joves en risc d'exclusié social i afavoris el rendiment educatiu exitds.

Es va cercar aquest impacte mitjangant una mentoria personalitzada basada en
persones referents que possibilitessin generar expectatives més clares i fonamentades
i reduir les multiples barreres que l'alumnat diana del projecte troba abans i mentre
realitza els estudis universitaris.

La funcié de persones referents es va assumir, com hem explicat, tant des de persones
voluntaries formades en habilitats mentores, com des de professionals técniques
educatives a partir de la seva formacio, experiéncia i coneixements en 'acompanyament
a persones.

Hedera ha definit un model de mentoria que ha requerit una formacié de les persones
voluntaries que havia de satisfer dues premisses inicials:

1. Dotar les futures persones mentores d'una mirada vers a les persones
mentorades que havia de procurar processos de capacitacio, empoderament i
autonomia.

2. Aconseguir una elevada capacitacio dels voluntaris per assumir-ne el rol de
forma autonoma i proactiva, ja que la relacié de mentoria s'havia de sostenir de
manera virtual i amb un fort lideratge de la part mentora.
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A més a més, aquesta definicid de la relacié de mentoria va anar acompanyada d'eines
i estrategies per ambits que els voluntaris tenien a disposicid per poder respondre als
diferents requeriments i necessitats que els mentorats tinguessin durant el procés de
mentoria.

A partir d'aquestes dues premisses es va dissenyar els continguts formatius dels futurs
mentors i mentores. Es va optar per un format en linia de la formacié per diferents
motius:

1. El gran nombre de voluntariat que es preveia necessari incorporar.

2. Elfet que el projecte fos deslocalitzat i per tant amb persones mentores de tot el
territori d’'intervencio.

3. La necessitat de tenir un flux constant d’incorporacié de voluntariat durant el
desenvolupament del projecte, requerint un espai formatiu continuament
disponible.

La formacié es va estructurar en dos blocs: un primer bloc de Formacié Basica que
abordava els principis essencials de la mentoria, relacionats amb alld que s'ha exposat
anteriorment quant a la mirada i la posicié de la part mentora per realitzar una mentoria
alineada amb els objectius del projecte; un segon bloc de Formacioé Especifica amb
contingut que responia a les estratégies i les eines que, ordenades per tematiques,
oferien als mentors i mentores un cataleg dels principals ambits de consulta que podien
rebre per part dels mentorats i mentorades.

El procés de formaci6 pel que passaven les persones voluntaries era:

CARTA DE FORMACIO REALITZACIO | FORMACIO REALITZACIO OBTENCIO
PRESENTACIO BASICA 6H | VALIDACION | ESPECIFICA DE TEST DE CERTIFICAT
DESCRIBINT LA EXERCICI 14H COMPETENCIES | DE LA
MOTIVACIO CASOS FORMACIO
INICIAL PRACTICS
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4.4 CENTRES EDUCATIUS, UNIVERSITATS i
ADMINISTRACIONS. Transformacio de les oportunitats:
Com s’apuntava a l'inici del document la transformacié de les oportunitats educatives

perseguides amb el programa Hedera ha estat possible gracies a I'impuls compartit que
hem construit amb centres educatius i universitats.

Hedera, a més de 'acompanyament individual que significava la mentoria, també va
oferir als centres educatius participants dues sessions grupals pel conjunt de 'alumnat.
Aquestes dues sessions ens permetien oferir un acompanyament al conjunt de
'alumnat, al marge de si finalment participessin a la mentoria 0 no, i per tant ampliant
I'abast del projecte. Les sessions van ser:

1.

“Superar mites d'accés a la universitat”. L’activitat, que van rebre
aproximadament 6.800 alumnes, tenia com a objectiu permetre que el grup
d'estudiants reflexionés sobre les possibles limitacions que sentien en enfrontar-
se al final del batxillerat i I'ingrés a la universitat. Es va brindar a cada alumne
l'oportunitat d'identificar-ne tant les propies fortaleses com les debilitats, i
després relacionar-les amb les dificultats que percebien en el seu cami educatiu
futur, questionant les idees preestablertes o la informacié amb la que afrontaven
aguest cami.

En molts casos, depenent del moment del calendari en el que es feia la sessio
en el centre, la sessi6 servia perqué el tutor o tutora tinguessin una primera
informaci6 i imatge de I'estat general del grup pel que feia al pas de batxillerat
als estudis superiors. Temes recurrents tractats en aquestes sessions i que meés
preocupaven l'alumnat van ser:

accés a nota de canvis de accés des

beques tall grau de CFGS

Es constata que aquest traspas d'etapes educatives es vivia de manera molt
intensa per part de la majoria de I'alumnat. Des de I'equip técnic es va transmetre
la idea que no hi havia un unic cami per continuar amb la formacioé superior i que
el canvi i l'obertura vers les primeres expectatives i informacions era un
plantejament que els podia ajudar a fer front al nou repte que tenien al davant.

"Fénix, superar barreres per créixer'". Xerrada de sensibilitzacié en format
telematic a carrec de l'activista Nadia Ghulam. La xerrada es centrava en el valor
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de l'educacié i en els reptes, dificultats, esfor¢cos i superacié personal. La
possibilitat de rebre aquesta xerrada era de caracter voluntari i hi van participar
un total de 245 alumnes.

Com s’ha comentat anteriorment, a Catalunya es contacta amb 445 centres. Pel curs
22/23 van participar a la investigacié un total 130 centres (una conversio del 29%).
Aquests 130 centres van quedar repartits per provincies de la segient manera, en la
que s’observa la preponderancia de centres de la provincia de Barcelona, amb 90 dels
130, seguida a distancia per Tarragona (19) i Girona (12). Finalment amb Lleida amb 8
centres.

Centres per provincies Curs
22/23.

12; 9%

8; 6% B

19; 15% ’

M Barcelona M Tarragona Lleida Girona

90; 70%

Els 130 centres es distribuien de la seglient manera segons el tipus d’estudi:

Tipus d'estudis dels centres
educatius Curs 22/23.

47 N
36%

r‘ P

M Batxillerat M CFGS Ambdds
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A Andalusia es va contactar amb un total de 567 centres, dels que van participar a la
investigacio un total 70 centres (una conversio del 12%).

CENTRES PER PROVINCIES
Curs 22/23.

5;, 7% 6; 8%
4; 6%
N

20; 29% A 11; 16%

10; 14%
12;17% 2;3%

Almeria ®m Cadiz m Cérdoba M Granada ™ Huelva mJaén = Mdlaga ™ Sevilla

Pel curs 23/24 es van contactar amb els centres amb els que ja s’havia contactat al curs
22/23, molts dels quals ja havien format part d’Hedera amb una participacié final de 68
centres. Per provincies s'observa una gran participacié a l'area de Barcelona, seguida
per Girona i Tarragona, trobant-se darrerament Lleida amb un 5% de participacio.

CENTRES PER PROVINCIES
Curs 23/24

10; 16%
B

3; 5%

10; 15% '
41; 64%

M Barcelona M Tarragona Lleida Girona
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Finalment 245 centres han participat a la investigacio dins del projecte Hedera.
245 Centres Participants TOTALS

N

175; 71%

M Catalunya ™ Andalusia

Els centres que han participat amb alumnat en relacions de mentoria han estat 163 en
total.

Centres totals amb mentoria

35; 22%

128; 78%

M Catalunya M Andalusia

Es van establir convenis de col-laboraci6 amb mdultiples universitats participants al
projecte®. En el cas de Catalunya, van ser: Universitat de Barcelona, Universitat
Politecnica de Catalunya, Universitat Pompeu Fabra, Universitat Oberta de Catalunya,
Universitat de Girona, Universitat de Vic, Universitat de Lleida i Universitat Rovira i Virgili.
Amb 8 de les 9 universitats (totes excepte amb la UB, que no preveu en el seu
funcionament aquest tipus de validacions) es va acordar reconeixement de crédits de
lliure eleccio6 durant els dos cursos, subjecte a la normativa de cada universitat.

% Amb la Universitat Autdnoma de Barcelona no es va arribar a signar conveni, encara que hi va haver completa
col-laboracié amb el projecte.
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Es van acordar mesures de difusié i captacié d'estudiants als diversos campus i espais
universitaris, de les que destaquen les més 50 taules informatives i de difusié que es
van realitzar per part de I'equip del projecte. En aquestes taules informatives, en les que
també es realitzava una dinamica de sensibilitzacié connectant les possibles dificultats
per les havien passat els estudiants universitaris amb la possibilitat d’acompanyar a
alumnes en dificultats semblants, es va facilitar la possibilitat d'inscriure's com a voluntari
mitjancant I'accés a un codi QR.

Fruit d’aquest esforg i d’altres mesures de difusid es va assolir la xifra de 271 mentores
i mentors provinents de diverses universitats del total de 387 persones voluntaries.

A Andalusia es va establir conveni amb les universitats seglents: Malaga, Sevilla,
Granada, Cordova, Jaén i Cadis (amb elles els mentorats podien obtenir credits, excepte
amb la universitat de Cadis). La difusio presencial al campus es va realitzar mitjangant
xerrades explicatives dins les aules.

Mentors/es a Catalunya per
universitats

UNIR; 3; 1% UNED; 2; 1%
udL; 10; 4%
e D v 1 0% |

UPC; 14; 5% UoG; 61; 22%

URV; 25; 9% -

UB; 26; 10% UdG; 46; 17%

UAB; 34; 13%
UPF; 35; 13%

UOC mUdG mUPF mUAB mUB mURV UPC mUVIC =UdL mUNIR = UNED = UIV

Dades extretes de Catalunya, corresponents als cursos 22/23 i 23/24 *Dades a Andalusia en procés d’analisi

Han estat molts altres els agents col-laboradors pertanyents a administracions publiques
amb els que ha estat possible el desenvolupament del projecte Hedera.

A Catalunya han estat:

* La Direccié General de la Funcié Directiva i Lideratge Educatiu va col-laborar en la
construccio de la difusié de linici del projecte entre els serveis territorials. D'aquesta
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manera, es va difondre el projecte tant a la inspeccié educativa com als centres
educatius per la seva posada en marxa, per ambdds cursos.

» El Consorci d’Educacié de Barcelona (CEB) va establir la coordinacié del projecte
respecte a altres projectes de mentoria a la ciutat. Es va comptar amb el seu suport a
I'hora de difondre Hedera. De la mateixa manera, es va aconseguir el seu suport per
donar continuitat a I'Onada 2 als centres de Barcelona ciutat.

* El projecte també va comptar amb la col-laboracié de diversos ajuntaments i entitats
locals per poder ampliar la captacié de mentors als municipis on hi havia centres de que
participaven d’Hedera, contactant amb regidories vinculades a I'ambit del projecte i que
eren variables segons el municipi (educacio, joventut, voluntariat o ciutadania) per la
cessio d'espais (especialment locals i projectes dirigits a poblacié jove) per fer-ne difusio,
Us dels seus canals d'informacié presencial i virtual per donar a coneixer el projecte,
entrevistes en mitjans de comunicacio locals.

En el cas d’Andalusia han estat:

* La Conselleria d'Educacio de la Junta d'Andalusia va establir I'aval del projecte per part
de la conselleria, de manera que els centres educatius van rebre un correu electronic
informant-ne de la lliure disposicié a adherir-se al projecte

* Serveis Socials de I'Ajuntament de Malaga i Direccié del Districte nim. 5 va presentar
el projecte a la ciutat i es van establir les bases de la col-laboracié amb |'oferiment per
part de l'ajuntament per cedir espais on poder fer accions

» La Secretaria General de Desenvolupament Educatiu i Formacio Professional de la
Junta d'Andalusia, amb qué es van establir aliances de col-laboracio.

* La Inspeccid General de la Conselleria de Desenvolupament Educatiu i Formacio
Professional de la Junta d'Andalusia va comunicar als centres educatius el seu acord
perqué participessin al projecte

» La Direccidé General de Proteccié Social i Barriades d'Actuacid Preferent i a I'Institut
Andalls de la Joventut de la Junta d'Andalusia

 La Plataforma del Voluntariat de Cordova va presentar el projecte a totes les entitats
membres de la Plataforma del Voluntariat de Cordova
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05_CONCLUSIONS DEL PROGRAMA HEDERA

Es despenen un seguit d’'aprenentatges i impactes que recollim aqui de forma sintética.

Una primera aproximacio ens mostra la segiient informacid, extreta dels questionaris
d’afinitats que l'alumnat complimentava per poder assignar la parella mentora més
adequada possible:

1

4

Una clara majoria d’alumnat prioritza tenir una persona referent amb
els mateixos interessos academics.

L’alumnat té una clara preferéncia per tenir una persona referent i
mentora del seu mateix génere.

L’alumnat provinent de families d’origen estranger valora més que el
col-lectiu no estranger tenir una persona referent de la seva mateixa
etnia o religié.

L’alumnat amb pitjor situacié socioeconomica valora més que la resta
tenir una persona referent del seu mateix barri o del seu mateix
institut.

Els aprenentatges generals fruit de la investigacié que destaguem son:

5

Per aincrementar la participacié d’alumnes i millorar el funcionament
de les parelles mentores caldria incrementar el nombre de persones
referents amb perfils socioeconomics i culturals similars a I'alumnat
participant.

Al mateix temps, poder disposar d’aquest perfil de persones referents
esta actualment limitat, justament perqué son les persones menys
representades en els estudis universitaris

S’ha constat la importancia de poder fer una prova pilot abans de
'inici de la investigacio, per poder tenir aprenentatges previs que
permetin articular millor els diferents elements que la componen.

Es valida laimportancia de poder accedir a les dades administratives
relacionades amb lainvestigacié per poder fer el seguiment de la seva
evolucié i poder confirmar-les amb llarg termini.

En quant als impactes més rellevants relacionats amb el fet d’haver disposat d’'una
persona mentora han estat:

9

Un 58% dels alumnes que van rebre mentoria i que no volien seguir
estudiant decideixen continuar els seus estudis
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Les persones mentorades veuen com la probabilitat de continuar els
seus estudis dirigint-se cap a la formaci6 professional augmenta en
3,23 punts percentuals (15% d'increment respecte del grup de
control). Es adir, son persones que després de larelacié de mentoria,
decideixen, de forma informada, que la formacié professional pot ser
I’'opcié més adequada per a elles per continuar la seva formacio.

Els alumnes que han rebut la mentoria esperen aconseguir notes, en
el cas d’estudiar un cicle formatiu de grau superior, tres punts per
sobre de les notes que esperen obtenir els alumnes que no han rebut
mentoria, és a dir, augmenten les seves expectatives en quant al seu
rendiment academic.

De la mateixa manera I’alumnat amb mentoria augmenta I’expectativa
de que coneixera persones amb interessos comuns si estudia a la
universitat o un cicle formatiu de grau superior en 3,3 i 5,5 punts
percentuals, respectivament. (4% i 7,3% d'increment respectivament
davant de I’alumnat sense mentoria).

CONSULTA L’INFORME DE LA INVESTIGACIO

D

LABORATORIO DE POLITICAS DE INCLUSION: RESULTADOS DE
EVALUACION. HEDERA: TRANSICIONES A LA EDUCACION
SUPERIOR

Informe realizado por la Secretaria General de Inclusion del Ministerio de
Inclusién, Seguridad Social y Migraciones en el marco del Laboratorio de
Politicas de Inclusién, como parte del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia (PRTR), con financiacion de los fondos Next Generation EU. En la
elaboracion de este informe se ha contado con la colaboracion de la Fundacio
Catalana de I'Esplai, como entidad responsable de la ejecucién del proyecto. En
la realizacion de este estudio ha colaborado de manera sustancial el siguiente
equipo de investigadores: Caterina Calsamiglia (Institute of Political Economy
and Governance, IPEG), Javier Garcia-Brazales (Universidad de Exeter) y
Annalisa Loviglio (Universidad de Bolonia).

https://www.inclusion.gob.es/documents/d/inclusion/informe-esplai

ADAPTACIO DE LA MENTORIA: EVIDENCIA SOBRE NECESSITATS
DIVERSES | PATRONS D'APLICACIO PER A ESTUDIANTS DE
SECUNDARIA

Calsamiglia, Caterina, Javier Garcia-Brazales i Annalisa Loviglio. 2024. AEA
Papers and Proceedings , 114: 486-91 .

https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/pandp.20241063
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